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Por que indicadores?

Number of authors
4,500,000 ,7 Source: Elsevier SCOPUS
. I =—HIC
e Apoiam decisdes fundamentadas em e
evidéncias 3,500,000
. N . 3,000,000
e Permitem comparagodes consistentes
o o o 2,500,000
e historicamente situadas
2,000,000
e Auxiliam na uniformizag¢ao conceitos, 1,500,000
abordagens e diretrizes 1,000,000
R . 500,000
e Conferem transparéncia e melhoram
o ~ 0
a comunicCacao dos resultados 1975 1985 1995 2005 2015 2025

ENCONTRO DE

GESTAO FAZENDARIA

DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
ENSINO SUPERIOR DO PARANA



O que é um indicador?

O indicador € uma medida, de ordem
quantitativa ou qualitativa, dotada de
significado particular e utilizada para
organizar e captar as informacgdes
relevantes dos elementos que compdem
o objeto da observacdo. E um recurso
metodoldgico que informa
empiricamente sobre a evolugcao do
aspecto observado (Ferreira et al, 2009).
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Elementos necessarios para bons indicadores:

Utilidade

Suporta decisdes
em niveis
operacional, tatico
ou estratégico

Validade

Representa, com
proximidade, a
realidade que se
deseja medir

Confiavel

Origem em fontes
confidveis, com
metodologias
transparentes
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Elementos necessarios para bons indicadores:

Simplicidade

Facil obtencao,
construcao,
manutencgao e
interpretacéo/
compreensao

Estabilidade

Séries histoéricas
estaveis, pouca
interferéncia na
alteracao das
diretrizes

Efetividade

Correlagdes reais
(estatisticas),
Tomada de decisao
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Cuidados na construcgio

A construcao de bons indicadores parte do
conhecimento empirico sobre o processo e
exige pactuagcao com os executores.
Recomenda-se observar:

e Compreensao do conteudo e da forma
de operacao da agao

e Aderéncia as necessidades dos
decisores(as) e a capacidade dos
executores(as)

ENCONTRODE
GESTAO FAZENDARIA

DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
ENSINO SUPERIOR DO PARANA




Pensando
em
indicadores

Caso 1: rotina de empenhos
e suas implicacdes

Caso 2: pedidos de
alteracdes orcamentarias

Caso 3. restos a pagar e a
saude do orcamento
publico
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Caso 1 — Rotina de empenhos

+ Considerando as sete universidades estaduais, quantos empenhos
sao realizados por ano?

178.238

empenhos em 2025
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Caso 1 — Rotina de empenhos

 E quantos sao anulados parcial ou integralmente?

29.811

empenhos de anulagao em 2025

Um a cada seis empenhos sao anulados

ENCONTRODE

GESTAO FAZENDARIA

| DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
ENSINO SUPERIOR DO PARANA



Caso 1 — Rotina de empenhos
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Caso 1 — Rotina de empenhos
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Caso 1 — Rotina de empenhos

Empenhos anulados por Més
Exercicio de 2025
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Caso 1 — Rotina de empenhos
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O que o indicador pode revelar

O percentual de empenhos anulados € um indicador de processo que
pode apontar para a qualidade da programacao da despesa. Anulagoes
elevadas em fontes especificas sugerem dificuldades na previsao do
gasto, alteracdes tardias de credor ou de natureza, e processos de
empenho emitidos sem seguranca quanto a execucao. O indicador,
isoladamente, nao explica as causas — mas dirige a atenc¢ao para fontes
e periodos que merecem investigac¢ao qualitativa.

ENCONTRO DE
GESTAO FAZENDARIA
DA CIENCIA, TECNOLOGIA E .
ENSINO SUPERICR DO PARANA



Caso 2 — Alteracoes orcamentarias

Se um empenho estornado pode gerar trabalho, e um pedido de
alteragcdao orcamentaria?

1.215

Pedidos de alteracao orcamentaria em 2025
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Caso 2 — Alteracoes orcamentarias

Pedidos de alteracdo orcamentaria por ato Pedidos de alteracéo orgcamentéaria por més
Exercicio de 2025 Exercicio de 2025
13 0 50 100 150 200 250 300 350

janeiro W 7
fevereiro [ 28
marco NN 125
abril I 104
maio [N 101
junho [ 29
julho I 53
agosto NN 55
setembro [ININENEGEGEGEGEGEENN 122
outubro NG 136
novembro
=Decreto mIntrassistema = Intrassistema DOE = Portaria dezembro NG 134

286
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Caso 2 — Alteracoes orcamentarias

Valores dos pedidos de alteracdes orcamentarias, por ato
Exercicio de 2025

R$ 30.967.306, _R$ 8.274.270

\ [

R$ 88.253.452

R$
1.009.539.334

= Decreto = Intrassistema = Intrassistema DOE = Portaria

Valores de alteracGes orcamentarias contabilizadas, por

ato
Exercicio de 2025

R$27.147.960,00 R$8.034.270,00

N\
R$82.915.719,00 “
.

R$466.854.722,00

= Decreto = |ntrassistema = |ntrassistema DOE = Portaria
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Caso 2 — Alteracoes orcamentarias

LOA25

Orgamento Atualizado

Despesas Empenhadas

Pedidos de Alteracbes
Orgamentérias

Alteracbes Orgcamentérias
Contabilizadas

R$
3.591.324.097,00

R$
3.777.831.716,00

R$
3.636.201.824,00

R$
1.137.034.362,00

R$
584.952.671,00

—
32% da LOA

Foi objeto de pedidos de alteracao

16% da LOA

Foi objeto de alteracao orcamentaria contabilizada
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O que o indicador pode revelar

A elaboracao da LOA tem levado em conta a dinamica da execucgao
orcamentaria das IEES? O que podemos fazer para potencializar o
planejamento e execug¢ao?
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Caso 3 — Restos a pagar

Indicadores comunicam e funcionam como lanternas: podem revelar
e esconder

8,1%

Do orcamento executado da Unidao, em Restos a Pagar
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Caso 3 — Restos a pagar

Execucéo Orcamentéaria e Restos a Pagar

Orcamento Atualizado

R$3.777.831.716,00

Empenhado R$3.636.201.824,00
Liquidado R$3.554.966.172,18
Pago

Restos a Pagar [IR$94.662.987,13

,6%
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Caso 3 — Restos a pagar

R$10.000.000.000
R$1.000.000.000
R$100.000.000
R$10.000.000
R$1.000.000
R$100.000
R$10.000
R$1.000

R$100

R$10

R$1

R$ 3.192.874.303

13% I

Execucdo Orgamentaria e Restos a Pagar

R$ 100.603.250
R$ 20.45

11,6%

Exercicio de 2025

58,4%

® Empenhado

R$ 116.478.756

15.521
23,6%

®% RP do Empenhado

R$ 674.

R
57%

59,2%

706

R$ 174.302.417
7.496
8,9%
0,9%
756 899

70,0%
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Em
sintese

O indicador € meio, nao fim
Deve ser util

Deve ser confiavel

Deve ser simples

Deve ser facilmente
atualizado
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Analise de Problemas e
Construcao de Solucoes

1)



Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucgoes

Indicadores
Analise de Causas
* Construcao de Solucoes
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Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

Por que falar sobre isso?

Melhorar processos
Melhorar a execucgao
Reduzir retrabalho
Aumentar eficiéncia
Gerar valor publico
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i Anadlise de Problemas e
CHECKLET Construcao de Solucoes

O que sao ferramentas
de gestao?

Check-lists
Fluxos

Planilhas
Graficos
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Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

PDCA

Planejar
Desenvolver

Checar
Agir (Ajustar/Padronizar)
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Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

DIAGRAMA DE ISHIKAWA

Mao de Obra
Material

Método
Maquina
Medida

Meio Ambiente
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GRAFICO DE GANTT DE 3 MESES Hoiel

PROUETO « TARIFAS e MES 2 MES 3
PROJETO |
Alividode |

&

Aividoce 2
Atividode 3
Atividade 4
PROJETO 2
Atividoce |
Aividode 2
Alividode 3
Adividade 4
PROJETO 3
Atvidode |
Alividode 2

saa§s$§§§§§§§§§§§

I "

i

5 |
“ \l

Alividade 3
Alividade 4
W o000 Toreia ) I oro datareto3 B corodoTareta s [ 0o s torcio?
I oo cotonio? e Seneet) B oo ot I o coToeios

Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

GRAFICO DE GANTT

Ferramenta de gestao de atividades e
subatividades, indicando:

responsaveis
prazos de execucao
Inter-relacao
interdependéncia
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Anadlise de Problemas e
G Q 0 Construcao de Solucoes

GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA
Quais sao os efeitos? Pode esperar? Iré piorar?
Grave Urgente Piora em médio prazo

RAVIDADE

2 Pouco grave 2 Pouco urgente 2 Piora em longo prazo
N
1 Sem gravidade 1 Sem urgéncia 1 Sem tendéncia a piorar R G E N c IA

Problema Gravidede | Urgéncia | Tendéncie | GxUxT Classificacso E N D E N C I A
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Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

O meu carro nao funciona

Possiveis Causas

Sem combustivel
Descarregou a bateria
Defeito Mecanico
Defeito Elétrico
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Andlise de Problemas e
Construcao de Solucgoes

OS 5 PORQUES

(andlise da causa raiz)
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Andlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

Problema

Atrasos recorrentes no pagamento de fornecedores
Porqueés

1. Processos chegam préoximos do vencimento

2. Empenhos demoram a ser realizados

3. Demandas chegam sem alinhamento financeiro
4. Compras concentradas num periodo do més

5. N3ao existe planejamento integrado

Causa Raiz

Falta de planejamento integrado
entre os setores de Compras e @ GEBTAO FAZE@ARIA
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Por qué?
(Why)

Onde?

(Where)

5W 2H

&

Item

O que?
Por qué?
Quem?
Quando?
Onde?
Como?
Custo?

Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

Plano de acao

Criar cronograma quinzenal
Evitar acamulo de processos
Compras e Fazendario
Implantacao até 01/09
Online

Painel compartilhado

Sem custo adicional
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Andlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

5W2H - ERROS e ACERTOS

Onde?
(Where)

v

Criar checklist obrigatério de
instrucido processual
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Experiéncia Pratica

Ferramentas Simples
também geram melhorias

Protocolo  Unidade o q u e é? 0 q ue fa ze r? Resposta

B0 Fonte 500 w
QACNO P ~L
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Experiéncia Pratica

Ferramentas Simples
também geram melhorias

- ATIVIDADE OBSERVACOES / PONTOS DE ATENCAO

Cotas; Intrassistema; Intrassistema DOE; Portaria; Decreto;

e e e S R [ Decreto (Excesso de arrecadagdo/Superavit/Suplementagéo);

. WENEE e el el Ha outra forma mais simples de resolver o problema?
Orgcamento
n Verlflzar conformujade e Oficio; DNAO; Quadro; Cronograma; Arrecadacgao/Superavit
ocumentacao
5 Tramitar a Sefa/DOE ou DCG Tirar as davidas que sobrarem e posteriormente realizar a
(Superavit) tramitacao
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Dinamica
| - 5 Porqués
Elaborar a analise de causa raiz de um dos problemas descritos:

a) baixa execucao na fonte 700
b) grande volume de pedidos de ajustes orcamentarios
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Andlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

Atrasos recorrentes no pagamento de fornecedores

Por qués?

Processos chegam préoximos do vencimento
Empenhos demoram a ser finalizados
Demandas chegam sem alinhamento financeiro
Compras concentradas no fim do més

Nao existe planejamento integrado

ISR

Causa Raiz

Falta de planejamento integrado
entre compras, orcamento e @ GESTAO FATENDARIA
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Dinamica
| - 5 Porqués
Elaborar a analise de causa raiz de um dos problemas descritos:

a) baixa execucao na fonte 700
b) grande volume de pedidos de ajustes orcamentarios

- 5W 2H

Elaborar plano de acao para atacar a causa raiz
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Por qué?
(Why)

Onde?

(Where)

5W 2H

&

Item

O que?
Por qué?
Quem?
Quando?
Onde?
Como?
Custo?

Anadlise de Problemas e
Construcao de Solucoes

Plano de acao

Criar cronograma quinzenal
Evitar acamulo de processos
Compras e Fazendario
Implantacao até 01/09
Online

Painel compartilhado

Sem custo adicional
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Dinamica
Fechamento

. Indicadores mostram desvios

- Ferramentas ajudam a estruturar solugoes
. Gestao @ melhoria continua

. Pequenas melhorias geram grandes impactos
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